SO GD&DT NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG THPT C HAI HAU Boc 1dp - Ty do - Hanh phac

NOI QUY
Tiép cong dan cia trwdmg THPT C Hii Hiu

Piéu 1: Lich tiép cong dan.
1. Tiép cong dan dinh k¥

1.1. Hidu trudmg tiép cong dan dinh k¥ vao ngdy 10 hang thang, truong hop ngay
10 tring vao ngay nghi, ngay 12 thi thuc hién tiép céng dan vao ngady lam viée tiép theo
lién ké.

1.2. Nhén vién vin phong tiép cong dan thudng xuyén vio céc ngiy 1am viée trong
tudin ((rir ngay nghi theo quy dink).

1.3. Thoi gian tiép c¢ong din

- Budi sang: T 7h30 phiit dén 11h30 phit.

- Budi chidu: Tir 13h00 phut dén 17h00 phiit.
1.4. Dia diém tiép cong dan

Phong tiép cong dén tai tAng 1, Nha D trudng THPT C Hai Hau, xa Hai Tién, tinh
Ninh Binh.

2. Tiép cong dan dot xuft

Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 18, Luit Tiép cong dan va theo chi dao
ctia Higu trudng nha trudmg,.
Piéu 2. Poi véi cong dén.

1. Phai xuét trinh gidy to tuy than nh: Chung minh thu nhén dan, gidy moi hodic
g1ay to tuy than khac do co quan nha nudc c6 thAm quén cip. Néu cong dan khéng truc
1iép dén thi c6 thé uy quyen cho nguorl dai dién hop phép theo quy dinh cia phdp ludt,
nhiing ngudi nay phai ¢6 gidy to uy quyén, ¢ chimg nhan cta co quan nha nude co tham
quyén. Viét don theo quy dinh cda phap ludt hodc trinh bay rd rang ndi dung khieu nai, td
c4o, kién nghi phan 4nh, cung cip théng tin, tai liéu cho viée cin thiét cho viée tiép dén,
thu ly vu viéc.

2. Tudn tht hudng din cén b tiép céng dan va nhan vién bao vé khéng dugc ty v di
lai trong tru s& ...

3. Trinh bay trung thyuc sy viée, néi 13 yéu ciu, cung cip tai liéu lién quan dén noi
dung khiéu lai, t6 c4o hogic phan 4nh, kién nghi ctia minh.

4. Ky xéc nhin ndi dung don trinh biy

5. Nghiém cdm c6ng din mang theo céc loai vii khi, ghi 4m khi chwa ¢6 sy ddng v
ctia can b6 tiép cong dén tai dia didm tiép cong dan.

6. Khong duoc ty y quay phim, chup anh, ghi &m khi chua c6 sy ddng ¥ ciia can bod
tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan,

7. Nghiém ¢Am moi hanh vi gy rdi an ninh, trat tu tai dia diém tiép céng dan, vu
c4o, xtic pham uy tin, danh du cta can bd tiép cong dan, clia co quan nha nuée.



8.Trudng hop nhidu ngudi dén noi tiép cong dan dé khiéu nai hodc phan 4nh, kién
nghi cung mét ni dung thi phai cir dai dién trinh bay vdi can b tiép cong dan.

9. Puge huéng dan, tra 101 v& > nhitng ndi dung dé trinh bay.

10. Duogc quyen khiéu nai, t6 céo véi tha truo’ng truc tlep clia ngudi tlep cong dan
néu ho ¢ nhung viée lam sai trai, gy can trd, phién ha, sach nhidu trong khi lam nhiém
vu.

11. Béi véi trudng hop td céo, duge yéu ciu gitt bi mat ho, tén, dia chi nguoi td cdo.

12. Roi khoi dia diém tiép cong dan khi hét gior lam viée

Piéu 3: P6i véi can bd tiép cong dan.

1. Trang phuc chinh t€, deo the cong chire, vién chirc hode phu hiéu theo quy dinh

2. Y&u céu cong dén Xuét trinh giéy to tuy thén, gidy uy quyén (truong hop duge uy
quyén), huo*ng dan cong déan viét don theo quy dinh cia phap luat hoic trinh bay r& ndi
dung khiéu nai, t6 cdo hodc kién nghi, phan anh.

3. Co6 thai @6 dang muec, tdn trong céng dan, tiép nhan don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh.

4. Ghi chép day du, chinh x4c ndi dung cong dén trinh bay vao sb tiép cong dan.

5. Gidi thich, huéng dan cho cbéng dan chép hanh cht truong, dudng 161, chinh sach,
phép ludt, két luan, quyét dinh giai quyét da c6 hiéu luc phép luat cua co quan co thdm
quyén, hudng dan cong dan dén dung co quan hodc ngudi c6 tham quyen giai quyét.

6. Truc tlep xU 1y hodc phan loai, chuycn don trinh ngudi c6 tham quyen xt Iy khiéu
nai, t& céo, kién nghi, phan anh, thong béao két quéa xtr Iy khiéu nai, t6 cdo kién nghi, phan
&nh cho cong dan.

8. D6i voi ngudi vi pham ndi quy noi tiép cong dan chim dut hanh vi vi pham; trong
truong hop can thiét, 1ap bién ban vé vi pham va yéu cAu co quan chirc nang xi 1y theo
quy dinh ctia phap luat.

Piéu 4: Céc truong hop tir choi tiép cong dan.

1. Cong déan khong mang gidy to tuy than.

2. Cong dan khiéu nai, t6 cao vu viéc da giai quyét ding chinh sach, phap luét, dugc
co quan nha nuéce ¢6 thim quyen kiém tra, ra soat, thong bao bang vin ban va duoc tiép
va giai thich, huéng din nhiéu 1an nhung van ¢ tinh khiéu nai, t6 cdo kéo dai.

3. Cong dan c6 hanh vi de doa, xic pham co quan, td chue, don vi, nguoi tiép cong
dan, nguoi thi hanh céng vy, ¢6 hanh vi can tré cac hoat dong binh thudng ctia phong tiép
cdng dén, cua ngudi thi hanh cong vu.

4, Cong dan trong t1nh trang say do dung chét kich thich, c6 d4u hiéu bi bénh tim

{TRUNG HOC PHO THONG ¢
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Lwu Van Binh



